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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Khanh Son, ngay ()8thang 12 nam 2020

BAO CAO
DPanh gia két qua thuc hién muc tieu chat lwgng nam 2020

TT Muc tiéu Mirc do | Thuc té dat | Nguyén Huwoéng giai
lwong dwoc nhan khong quyét
dat muc
tiéu

01 | Pam bao tit ca cac| Trén phan 100% Khéng | Duy tri va
tha tuc hanh chinh| mém Mot tiép tuc thuc
duoc thuc hién tai bd cura hién
phan tiép nhan va tra
két qua, dam bao thu
tuc gon nhe, gidm chi
phi cho ca nhan, t6
chuc

02 |Ty hd so tr& hen| Theo béo 100% Khéng | Duy tri va
khong qua 2,8% so| cao két qua tiép tuc thuc
vGi ty 16 ho so da giai |  cai cach hién
quyét hanh chinh

dinh ky

03 | bam bao 100% cén| Theo béo 100% Khong Duy tri va
bo, cong chirc, vién | cdo két qua tiép tuc thuc
chtrc, ngudi lao dong | cai cach hién
thuc hién nghiém ky | hanh chinh
cuong hanh chinh dinh ky

04 | Khong ngimg nang | Theo két Nam 2020 | Duy tri va
cao muc do hai long | qua khao sat S& No61 vu tiép tuc thuc
cta td chirc, cong dan |  do luong khong khao | hién
vé giai quyét thu tuc | cta S& Noi sat do luong
hanh chinh, dam bao vu muc do hai
dat 82% murc d0 hai long

long cua to chic va
cong dan




05 | Pam bao 100% kién | Theo két Khéng c6 Khéng | Duy tri va
nghi, phan anh cua | qua bdo céo kién nghi tiép tuc thuc
cong dan, t6 chirc vé& | két qua cai hién
gidi quyét tha tuc | céch hanh
hanh chinh dugc gidi | chinh dinh
quyét kip thoi, chinh ky
xac va dung quy dinh
cua phap luat

06 | Duy tri, nang cao| Theo két Dat Khong | Duy tri va
chat luong viéc 4ap | qua danh tiép tuc thuc
dung va cai tién hé | gid ndibo hién
théng quan 1y chat| dinhky

luong theo tiéu chuan
TCVN ISO
9001:2008

~ Trén day 1a Béo céo danh gia két qua thuc hién muc tiéu chat lugng theo tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008 nam 2020 cua UBND huyén Khanh Son./.

Noi nhan:(VBDT)
- S6¢ KH&CN Khanh Hoa (B/cao);
- Thanh vién BCD ISO huyén;

- Cac co quan, don vi thudc hé théng;

- Luu: VT, KTHT.
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